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Използвани съкращения

	АСУВ

	Автоматизирана система за управление на водоснабдяването

	ВАК


	Водоснабдяване и канализация

	ВС


	Водоснабдителни системи

	ДА


	Дълготрайни активи


	ДМА


	Дълготрайни материални активи

	ЕБВР


	Европейска банка за възстановяване и развитие

	ЕГИУТ


	Експертна група за изследване условията на труд

	ЕМО


	Енергомеханично оборудване 

	ЕООД


	Еднолично дружество с ограничена отговорност

	ЗОП
	Закон за обществени поръчки



	ЗРВКУ


	Закон за регулиране на водоснабдителните и канализационни услуги

	ИСПА


	Предприсъединителен финансов инструмент

	КДОО

	Кодекс за държавно обществено осигуряване 

	КПД

	Коефициент на полезно действие

	КТ

	Кодекс на труда

	КТД

	Колективен трудов договор

	МРРБ
	Министерство на регионалното развитие и благоустройство



	МС

	Мрежи и съоръжения 

	НВ

	Неразтворени вещества 

	ПИВ

	Полезно използвана вода

	ПС

	Помпена станция

	ПСОВ

	Пречиствателна станция за отпадни води

	РИОКОЗ

	Регионална инспекция за опазване и контрол на общественото здраве

	РМ

	Ремонт и модернизация

	СМР


	Строително монтажни работи

	СОЗ

	Санитарно охранителна зона


	Раздел 1


	

	
	   Общи данни за 
ВиК оператора



І. Юридически и административни данни за 
   ВиК Пловдив

“Водоснабдяване и канализация” ЕООД, Пловдив е регистрирано на 28.11.1991 г. с решение № 13027 на Пловдивския окръжен съд по фирмено дело №. 11724/1991 година, Булстат: 115010670, Дан.№ 1164400294. От самото си начало до сега дружеството е 100% държавна собственост като функциите на принципал на държавната собственост се изпълняват от министъра на строителството и регионалното развитие. Промените, които са направени в съдебната регистрация на дружеството засягат смени на управители и корекции в капитала му. Настоящият капитал на дружеството е  813 185 лв., които са разпределени в дялове от по 10 лв.

Основният предмет на дейност на дружеството е водоснабдяване и канализация, пречистване на води и инженерингови услуги в страната и чужбина. Дружеството се управлява и представлява от  управител. 

Адресът на управление на дружеството е гр. Пловдив, бул. “Шести септември”, № 250.
“Водоснабдяване и канализация” ЕООД – гр.Пловдив осигурява с водопроводни и канализационни услуги населението и фирмите на следните общини, които се намират на територията на Пловдивска област: Пловдив, Родопи, Марица, Карлово, Хисаря, Садово, Първомай, Асеновград, Брезово, Раковски, Съединение, Калояново, Лъки, Куклен, Сопот, Кричим, Перущица и  Стамболийски. 
Цялостната дейност на дружеството се осъществява от централно управление със съответните  направления, звена и отдели, и 11 експлоатационни района, които обслужват 215 населени места (от тях 14 града и 201 села).   

Експлоатират се общо 151 водоснабдителни системи, от които 41 бр. са групови и 110 са самостоятелни. Общият брой на водоизточниците от различен тип са 472. Водоснабдителните помпени станции са 135. Общият обем на напорните резервоари е 87 475 куб. м. Общата дължина на експлоатираната водопроводна мрежа е 4 083 км., от които:

· Външна водопроводна мрежа – 954 км. 

· Вътрешна водопроводна мрежа в населените места – 3 129 км. 

В дължината на водопроводната мрежа не са включени сградните отклонения. 
Водопроводните отклонения в по-голямата си част са изградени от поцинковани тръби, преди повече от 30 години (1960-1975).Броят на сградните водопроводни отклонения е 167 796 бр. с обща дължина 1 110 км.

Процентното участие на различните видове тръби според материала е:

· етернитови тръби – 79.25 %

· стоманени тръби  /шевни и безшевни/ – 14,88 %

· чугунени тръби – 1.75 %

· полиетиленови тръби – 0.7 %

· поцинковани тръби – 3.42 %


Следваща основна дейност на “В и К” ЕООД – гр. Пловдив е отвеждането на отпадъчните води и поддържане на канализационните мрежи и съоръжения  в 14 населени места с население 501 415 души.

Част от отпадъчните води на гр. Пловдив се пречистват в Пречиствателна станция за отпадни води  /ПСОВ/ гр. Пловдив. 
Водоснабдителни услуги ползва 99,93% от  населението  в областта, а канализационни услуги - 69 %.  В зависимост от климатичните условия през летния сезон  средно от 10  до 15 селища са на временен водоснабдителен режим. 

Средното  потребление на жител от областта достига  около 128 л. за денонощие.
Водопотреблението в проценти по експлоатационни райони за 2005 година е посочено в Таблица 1.
Таблица 1: Водопотребление в Пловдивска област през 2005 година, в %
	Експлоатационни райони
	ПИВ

	Р-н  Пловдив
	53%

	Р-н  Родопи
	4%

	Р-н  Кричим
	5%

	Р-н  Труд
	4%

	Р-н  Асеновград
	9%

	Р-н  Първомай
	5,5%

	Р-н  Карлово
	9,2%

	Р-н  Хисар
	3%

	Р-н  Съединение
	3%

	Р-н  Раковски
	4%

	Р-н  Лъки
	0.3%

	ОБЩО
	100%


ІІ. Стратегически цели на “ВиК” ЕООД – 
     гр. Пловдив 

1. Развитие на качеството на водоснабдителните и канализационни услуги за населението и икономиката на Пловдивска област в следващите 3 г. чрез:
1.1. Поддържане на съществуващите и изграждане на нови водоизточници.
1.2. Подобряване на експлоатационното състояние на водопреносните мрежи и съоръжения с цел намаляване на техническите загуби на базата на изпълнение на по-мащабни  инвестиционни и ремонтни програми.

1.3. Усъвършенстване на системата за мониторинг за качеството на питейните води по водоизточници и водоснабдителни системи.   

1.4. Изграждане и развитие на канализационните мрежи и пречиствателни станции за отпадъчни води, съвместно с общините, в съответствие с националната стратегия. 
2. Въвеждане  на единна интегрирана софтуерна система за управление на цялостната дейност на “ВиК” ЕООД – гр. Пловдив.

3. Усъвършенстване на системата за работа с клиентите на основата на новата регулативна нормативна база. 
4. Взаимодействие и координация с общините при изпълнение на инвестиционни и ремонтни програми. 
5. Осигуряване на фирмата с оптимален в количествено и качествено отношение персонал. 
III. Проучване на потребителите и обслужваното население

1. Общата численост на населението е 733 574 броя, разпределени в общини както следва:
Асеновград




-
6 7238

Брезово




-
  8 957

Калояново




-
13 600

Карлово




-
74 018

Кричим




-
  8 612

Куклен




-
  7 214

Лъки





-
  4 025

Марица




-
30 882

Перущица




-
  5 591

Пловдив




-        340 886

Първомай




-
32 516

Раковски




-
27 549

Родопи




-
33 365

Садово




-
16 046

Сопот




-
11 856

Стамболийски



-
22 303

Съединение



-
11 883
Хисаря




-
16 133
2. Проучване на потребителите по водоснабдителни райони: 
РАЙОН



 П  О  Т  Р  Е  Б  И  Т  Е  Л  И  




         ОБЩО
      ФИЗ. ЛИЦА
    ЮРИД. ЛИЦА

Пловдив


146 084

133 827

12 257

Асеновград


  29 028

  27 059

  1 969
Карлово


  26 567

  25 327

  1 240

Кричим


  16 375

  15 583

     792

Първомай


  17 325

  16 259

  1 066

Раковски


  14 781

  14 067

     714

Родопи


  12 544

  11 836

     708

Съединение

  12 780

  12 113

     657

Труд



  12 022

  11 227

     795

Хисар


    8 397

    7 984

     413

Лъки



    1 552

    1 486

       66

ОБЩО:


297 445

276 768

 20 677


IV. Стратегия за обслужване на потребителите
1. Физически и юридически лица собственици  или ползватели на имоти:
· Пълен обхват с измервателни уреди както и техният редовен метрологичен контрол.

· Оптимизация на срока на отчитане  и създаване на система за собствено отчитане.

· Проучване и внедряване на водомери с възможност за дистанционен контрол и отчет.

· Повишаване информираността на клиентите по въпроси от взаимен интерес

· Разработване и прилагане на система за контрол и въздействие върху клиенти с просрочени задължения

· Усъвършенстване на организацията по отстраняване на аварии и намаляване на времето с нарушено водоподаване

2. Физически и юридически лица собственици или ползватели на етажна собственост:
· Пълно прилагане на системата за отчитане и плащане на консумираната вода по общ водомер, в съответствие с чл.39 от Наредба  N4. 

· Поставяне на договорна основа на отношенията с потребителите юридически лица (общи и индивидуални).

3. Юридически лица ползватели на вода за технологични нужди:
· Подобряване на контрола за степента на замърсеност на отпадъчните води.
· Пълен обхват с измервателни уреди. 

V. Програма за постигане на поставените цели

1. Подобряване на обслужването на потребителите чрез анализ на досегашните форми на обслужване и формиране на цялостна система за обслужване разпределена териториално в областта.

· Изграждане на телефонен център, обслужващ клиентите от град Пловдив, оборудван с модерна техника за комуникация и информация. 
· Разширяване на мрежата от центрове за работа с клиенти. 
· Разширяване на възможността за електронно разплащане.

· Увеличаване на интернет услугите – самоотчет, график на инкасиране, информация за планови ремонти, водещи до нарушаване режима на водоподаване.

· Периодично издаване на брошури с актуална информация за услугите, предлагани от дружеството. 
2. План за разглеждане и отговор на жалби 
        Действащата към момента система за разглеждане на  жалби ще бъде променена в съответствие с изискванията на  чл. 54 и чл. 55 от Общите условия за предоставяне на ВиК услуги на потребителите. Тя  ще включва  и сигнали, и предложения, на които следва да се отговаря в срок не по-дълъг от 14 дни.  С цел контрол върху движението на жалбите, ще бъде разработен и внедрен  софтуерен продукт. 
3. План за действие при бедствия и аварии 
        В дружеството има утвърден план за провеждане на спасителни и аварийно-възстановителни работи при бедствия, аварии и катастрофи. Той съдържа: 

3.1. Прогноза за възможните бедствия и аварии на територията на районите и обектите на ВиК ЕООД – гр. Пловдив:

· Земетресения;

· Наводнения и порои, снежни виелици;

· Масови пожари;

· Градоносни бури;

· Свлачища;

· Епидемии;

· Крупни производствени аварии.

3.2. Формулирани са основните изводи и задачи в съответствие с вида на настъпилото бедствие. 

3.3. Описано е състоянието на постоянната аварийна готовност на дружеството. 

3.4. Оповестяване и привеждане в готовност на постоянната комисия, органи и сили за извършване на аварийно-възстановителните работи. 

3.5. Ред за въвеждане на плана и информиране на населението. 
4.  Собствен мониторинг 
4.1. Мониторинг на питейните води – основни показатели за контрол: 

· Качество на суровата вода – един път годишно от съответния водоизточник. 

· Качество на пречистената вода  - съгласно Наредба № 9, Раздел 4 “Мониторинг”, Чл. 7, ал. 5, Приложение № 2, Таблица Б 1. Местата за пробовземане са определени съгласно съвместна програма с РИОКОЗ – гр. Пловдив, за всяка година. Постоянният мониторинг съдържа 1 113 бр. проби , а периодичният – 163 бр.
· Количество на подаваните води във ВС и вход населени места – месечно.

· Контрол на напора в определени характерни точки на водоснабдителните мрежи – по график и по необходимост.

· Количество на фактурираната вода по водоснабдителните мрежи – периодично през текущия и в края на всеки месец.

· Загуби във водоснабдителните мрежи и отделни елементи на ВС – един път месечно.

· Парични постъпления и събираемост – седмично и месечно.

· Контрол за изпълнение на услугите, осигурявани от ВиК -  ежемесечно. 
· Развитие и контрол на системата за работа с клиенти.
4.2.  Мониторинг на отпадъчните води

Предмет на наблюдение са пречистваните води от ПСОВ Пловдив, зауствани в река Марица.

Мониторингът е разработен  на основание Наредба № 5/08.11.2002 година,  Гл. 6, Чл. 48 и Чл. 50 и съдържа:
· Информационна карта на обекта /условия, при които се формират отпадъчните води/;
· Мерки за пречистването им – механично и биологично стъпало, обработка на утайките, обезводняването им и транспортирането им до депо;
· Място за заустване на пречистените води с географски координати, разположение на пробовземните точки със съответните географски координати;

· Качества на заустваните води по проектни и действителни данни; 
· Наблюдавани показатели за характеризиране на отпадните води;

· Честота на наблюденията. Показателите се анализират по два пъти месечно в съответствие с изискванията на Наредба № 6, Чл. 11, ал. 3, Приложение № 3, т. В.
Анализират се средноденонощни проби на постъпващите и пречистени води.

Изпълнението на плана за мониторинг е организационно, кадрово и метрологично обезпечено. 

5. Управление на отпадъците 
      Дружеството има утвърдена програма за управление на дейностите за третиране на отпадъците, които се формират след съответните производствени дейности:

5.1. Производствени отпадъци:
· Отпадъци от решетки и сита -  код: 19.08.01; произход: от прецеждане на отпадъчните води на гр. Пловдив; свойства: миришещи твърди отпадъци с влажност 70 – 73 %; количество : 400 т. годишно.

· Отпадъци от пясъкоуловители -  код: 19.08.02; произход: от утаяване на минералните примеси в отпадъчните води на гр. Пловдив; свойства: миришещи отпадъци, основно с минерален състав и влажност  70 – 75 %; количество: 3 000 т. годишно.

· Отпадъци от пречистване на отпадните води от населените места-  код: 19.08.05; произход: от утаяване на отпадъчни води в първични и вторични утаители и обезводнени с филтърпреси; свойства: миришещи твърди отпадъци основно с органичен състав с  влажност 75 – 80 % и обемно тегло 1,1 до 1,4 т/куб. м. ; количество: 5 000 т. годишно.
· Излезли от употреба гуми -  код: 16.01.03; количество: 1,4 т. годишно.

· Желязо и стомана -  код: 16.01.17; количество:  2,8 т./год.

· Стърготини, стружки и изрезки от черни метали -  код: 12.01.01; количества: 1,4 т./год. 

5.2. Опасни отпадъци – тук спадат:
· Нехлорирани моторни смазочни масла на минерална основа – код: 13.02.05; количество: 3 т. на година.
· Синтетични моторни и смазочни масла – код: 13.02.06; количество: 0,15 т. на година.
· Оловни акумулаторни батерии – код: 16.06.01; количество: 0,76 т. на година.
· Луминесцентни лампи и други отпадъци – код: 20.01.21; количество: 0,08 т. на година.
· Строителни отпадъци, съдържащи азбест – код: 17.06.05; количество: 10 т. на година.
В зависимост от вида на отпадъците, тяхното количество и състав са регламентирани и начините на събиране, извозване и съхранение на определени за целта места и площадки. Тези, които подлежат на преработка /автомобилни гуми, метални отпадъци и акумулатори/ се предават на лицензирани фирми. 

Отпадъците от решетките, пясъкоуловителите и утайките, получени от третирането на отпадъчните води, след механично обезводняване с лентови филтърпреси временно се съхраняват на специално отредена за целта бетонирана площадка. От там със собствен транспорт се извозват до депото за утайки, намиращо се в землището на село Ягодово. По нататъшната дейност по плана за управление на утайките предвижда:

· Проучване възможностите  за идентифициране на подходящи площи за оползотворяване на утайките, като рекултивация на нарушени терени, наторяване на горски или селскостопански площи с утайките, складирани на депото в село Ягодово. 
Намерението за оползотворяване на утайките за горепосочените цели се основава на:

· заключение на Министерството на здравеопазването, че утайките от градска ПСОВ – гр. Пловдив, не представлява опасен отпадък, изпратено до МОСВ и РИОСВ – гр. Пловдив с писмо изх. № 04-09-240/03.10.2000 г. /Приложение № 13 към Заявлението/ 
· Становище на Научен институт по почвознание и агроекология “Н. Пушкаров”, че утайките от ПСОВ – гр. Пловдив може да се използват за торене на земеделски култури и за рекултивиране на нарушени терени – писмо № 37-00-01/17.01.2000 г. /Приложение № 14 от Заявлението/

Тази дейност ще се извършва от фирми, лицензирани за съответната дейност по отпадъци – код R-10.

· Дейности, свързани с изграждане на ново депо за утайки от отпадъчни води, отпадъци от пясъкоуловители и отпадъци от решетки и сита:

· Предварителни проучвания и идентификация на подходяща площадка за изграждане на ново депо. Необходими средства 50000  лв., срок: 2006 г.

· Изготвяне  на задание за проектиране на ново депо. Необходими средства 20000 лв., срок: 2006 г.
· Възлагане на проектиране и изготвяне на работен проект. Необходими средства 50000 лв., срок: 2006-2007 г.

· Получаване на необходимите разрешителни. Необходими средства 10000 лв., срок: 2006-2007 г.

Със заповед са определени общ отговорник и отговорници за дейностите с различните видове отпадъци, включително и утайките.

	Раздел 2


	

	
	Техникоикономически анализ на съществуващото положение 


VІ. Ниво на покритие с водоснабдителни и 
 канализационни услуги

1. Водоснабдителни услуги ползва 99,93% от  населението  в областта, а канализационни услуги - 69 %.
2. В зависимост от климатичните условия през летния сезон  средно от 10  до 15 селища са на временен водоснабдителен режим. 

3. Количество и качество на суровата вода /основни проблеми/:
3.1. Количеството на суровата вода общо за 2005 г. е 91 042 хил. куб. м., от която помпажна – 85 921 хил. куб. м. и гравитачна – 5 121 хил. м. куб.

3.2. Основни отклонения в показателите, отнасящи се до  качеството на суровата вода са:

· Съдържание на нитрати над нормата – на 6 водоизточника; 
· Съдържание на фосфати – на 8 водоизточника;

· Съдържание на манган, желязо – на 10 водоизточника;

· Съдържание на калций и сулфати – на 2 водоизточника.

4. Качество на водата, предназначена за питейно-битови нужди.
Качеството на питейната вода при консуматора се определя от изискванията на Наредба № 9/16.03.2001 г., а качествените изисквания към повърхностните води, предназначени за питейно-битово водоснабдяване са определени от Наредба № 12/18 юни 2002 г.
В дружеството функционира изградена  съвместно с РИОКОЗ и Басейнова дирекция гр. Пловдив система за мониторинг на водата, предназначена за питейно-битови нужди. 

Лабораторен изпитвателен комплекс към В и К ЕООД  е изработил за 2005г. 8 244 проби, от които  2 634  задължителни по мониторинга . Анализа на резултатите от тях показва, че качеството на питейните води,подавани във водоснабдителните системи на селищата отговаря на изискванията на Наредба 9/2001г. Изключения правят селищата водоснабдявани от посочените в предходната точка водоизточници.    
5. Количество и качество на отпадъчните води 
5.1. Количества

В момента в ПСОВ – гр. Пловдив се пречистват отпадъчните води само от южната част на града, тъй като помпената станция за прехвърляне на отпадъчните води от северната част на гр. Пловдив не е предадена за експлоатация на “ВиК” ЕООД – гр. Пловдив. Пречистват се всички отпадъчни води, които постъпват на входа на ПСОВ при сухо време. Поради смесения характер на канализационната система при дъжд не може да се пречисти цялото количество отпадъчна вода, поради недостатъчния капацитет най-вече на механичното стъпало. Друга причина е силното разрастване на град Пловдив, изразяващо се не само като разширение, а и като плътност на застрояването и асфалтиране /бетониране на значителна част от незастроените  площадки/. При дъжд това води до постъпване на значително по-голямо количество води сравнено с капацитета на ПСОВ. В момента постъпващото количество отпадъчна вода в ПСОВ – гр. Пловдив е в рамките на 1 450 – 1 750 л./сек. през нощта и 1 680 – 2 000 л./сек. през деня, за 2005 година средно – 1 773 л./сек. При включването на отпадъчните води от северната част на гр. Пловдив се очаква повишение средно с 800 л./сек. на постъпващите количества отпадъчни води т. е. 50 %.

5.2. Качества

Качествата на пречистената вода се контролират ежедневно като се анализират средно денонощни проби по следните показатели: 

· Перманганатна окисляемост;

· БПК5;
· Неразтворени вещества;

· Азот амониев;

· Азот нитратен;

· Азот нитритен;

· Общ азот;

· Фосфати;

· Общ фосфор;

· Разтворен кислород;

· Температура.

Качествата на пречистената вода отговаря на изискванията за водоприемник ІІІ категория, с изключение на показателя фосфати – до 1,45 ПДК. Тъй като отпадъчните води заустват в участък от р. Марица, който е категоризиран като нечувствителна зона отстраняване на фосфора не се изисква, съгласно Наредба № 6 за емисионни норми за допустимото съдържание на вредни и опасни вещества в отпадъчните води, зауствани във водни обекти. За това и в технологичната схема на ПСОВ не е предвидено стъпало за отстраняване на фосфор. 
6. Персонал, брой и квалификация, управленска структура.

      Средносписъчният състав на персонала през 2005 година е 1 197 души, обособен функционално, както следва:
· Ръководни служители – 52 души

· Аналитични специалисти – 35 души

· Приложни специалисти – 39 души

· Помощен персонал – 307 души

· Квалифицирани производствени работници – 433 души

· Оператори на машини и съоръжения – 281 души 

· Персонал, зает в услуги – 9 души

· Квалифицирани в селскостопански стопански дейности – 4 души

· Ниско квалифицирани работници – 37 души  
Фигура 1: Образователна структура на персонала през 2005 година (бр.)
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През 2005 г. напр. в курсове за повишаване на квалификацията са участвали 80 души (т.е. – всеки седми) Участниците в курсовете се определят по предложение на преките им ръководители. Считаме, че този процент е недостатъчен и предвиждаме в Справка 1, т. 11.21 нарастване по години на броя на служители и работници, които следва да повишат квалификацията като достигнат 150 души. 
Важен акцент в политиката на дружеството са дейностите по безопасност  на труда и подобряване на условията на труд. Те се основават на действащите  наредби и  правилници за безопасност на труда и програмата за “Безопасни и здравословни условия на труд” от КТД. Основни моменти от тази програма са: 
· Извършени са измервания на факторите на работната среда през месец декември 2002 г. от акредитирана лаборатория “ЕГИУТ” – гр. Пловдив. При тях е констатирано намаляване на броя на работещите при вредни условия на труд в сравнение с предходните измервания от 1999 г. Въз основа на резултатите от измерванията са изработени Карти за оценка на условията на труд.
· Осигурено е провеждането на безплатни периодични профилактични прегледи за работещите през 2003, 2004 и 2005 г. Прегледите са посетени от 89 % от работещите в Дружеството. Работещи с открити заболявания са насочени към последващо лечение.
· Утвърден е списък за работното облекло и личните предпазни средства в зависимост от рисковете на работното място. Сключен е договор за изработка и доставка на работно облекло. Работниците са обезпечени с лични предпазни средства в зависимост от характера на тяхната работа.
· Утвърден е списък на работещите, на които се полага противоотрова   (кисело мляко) за работа при вредни условия на труд съгласно Наредба № 8. Ежедневно кисело мляко получават 248 души.
Основните дейности по текущия контрол и поддръжка на техническата обезопасеност на машините, инструментите и съоръженията включват:
· Ежегодни вътрешноведомствена лаборатория измервания за състоянието на ел. инсталациите, заземителните контури и мълниезащитата на всички обекти на “Водоснабдяване и канализация” ЕООД, гр. Пловдив.
· Ежегодна метрологична проверка на контролно-измервателната апаратура на съоръженията с повишена опасност – съдове под налягане.
· Ежегодна проверка на уредите за пожарогасене и поддръжка на пожарната безопасност на обектите.
· Вътрешен контрол на безопасността при работа и условията на труд от страна на щатните длъжностни лица.
· Текущо отстраняване на неизправности по механичното и електро- обезопасяване на съоръженията или опасности, свързани с организацията и начина на работа, констатирани при вътрешноведомствените проверки или от Областна инспекция по труда - гр. Пловдив. 

    Функциониращата към момента управленска структура е приложена към настоящия бизнес план.
VІІ. Активи – собственост, неописани активи, 

       състояние на активите. 
1. Собственост  на ДА по групи:
1.1. Земя – предстои цялостно изясняване на собствеността

1.2.  Сгради – собственост на дружеството 

1.3.  Машини и съоръжения – собственост на дружеството

2. Неописани активи – това са активи, които се използват в ПСОВ, но не са осчетоводени. Изградени са по проект “Реконструкция, модернизация и разширение на ПСОВ – гр. Пловдив – І етап”, изпълнен в периода           1998 г. – 2001 г. Инвеститор на обекта е МРРБ, а финансирането е от Националния фонд по опазване на околната среда и безвъзмездна финансова помощ от Конфедерация Швейцария по междуправителствено споразумение, получена чрез Община Пловдив. Общата стойност на тези активи е около 14 000 хил. лв. и включва следното оборудване:
· нова въздуходувна и ПС за рециркулация;

· нова аерационна система и реконструкция на биобасейни;

· 4 броя нови вторични утаители;

· нова водопонизителна система ;

· нова система за автоматично управление и диспечеризация на биологичното стъпало на ПСОВ;

· 4 броя решетки с компактори;

· 4 броя лентови филтър преси – рециклирани;

· лабораторно оборудване и измервателни устройства. 
3. Състоянието на активите е посочено в справка № 7. 
VІІІ. Описание на водоснабдителните и 

       канализационни системи и пречиствателни 
      станции /Приложение 1/
1. Описание на водоснабдителните системи. 

 Водоснабдителната дейност която осъществява дружеството е обособена в 215 водоснабдителни системи от които:

· 41 бр. водоснабдителни групи – покриващи 105 населени места

· 110 селища със самостоятелни водоснабдителни системи

 Водоснабдителните помпени станции са общо 135 бр. Общия обем на напорните резервоари е  87 475 м3 .Обща дължина на експлоатираните водопроводни мрежи е 4083 км

· външна водопроводна мрежа
· вътрешна водопроводна мрежа в населените места
      Процентно участие на различните видове тръби според материала:

    
-  етернитови тръби
-    стоманени тръби
· манесманови тръби
· чугунени тръби
· полиетиленови тръби
· поцинковани тръби
 В дължината на водопроводната мрежа не са включени сградните отклонения, тъй като същите не са включени в активите на “В и К”ЕООД –гр.Пловдив.
2.  Описание на водоизточниците

Подаваната вода във водоснабдителните системи се извършва от помпажни и гравитачни водоизточници. Съотношението на добиваната вода за 2005г. от тях е съответно 94.2% към 5.8%. 

Водоизточниците се разпределят както следва:

2.1. Шахтови, шахтово-тръбни и тръбни кладенци – 285 бр.

2.2. Каптажи и дренажи – 168 бр.

2.3. Речни водохващания – 19 бр.

3. Разрешителни за водоползване – 80 бр. и 8 бр. утвърдени СОЗ, към настоящия момент.
4. Разрешителни за заустване – 8 бр. 
5. Брой на населението на територията обслужвана от дружеството

Общ брой на обслужваното население 733 060 души от изградени 215 водоснабдителни системи. От тях:

· Самостоятелни водоснабдителни системи – 565 000 души

· Групови водоснабдителни системи- 168 060 души
6. Брой обслужвани потребители по водоснабдителни системи:
· Самостоятелни водоснабдителни системи – 234 543 души

     -    Групови водоснабдителни системи- 62 902 души

Общо потребители 297 445 бр. в това число:

-   Физически лица – 276 768 бр.
· Юридически лица- 20 677 бр.

7. Данни за водоснабдителните системи:

7.1.  Довеждащи водопроводи:

7.1.1. Обща дължина – 953,6 км.

7.1.2. Среден диаметър – Ф 250 мм

7.1.3. Материал на тръбите:

· Етернит – 77 %

· Стомана – 18 %

· Чугун – 2 %

· Манесманови тръби – 2%

· Полиетилен – 1 %

7.1.4. Години на полагане – 95 % в периода 1955 година до 1985 година и 5% до момента

7.2. Водопроводна мрежа:

7.2.1. Обща дължина –  3 129,4 км.

7.2.2. Среден диаметър – Ф 150 мм до Ф 200 мм

7.2.3. Материал на тръбите:

· Етернит – 79,25 %
· Стомана /шевни и безшевни/ – 14,88 %

· Чугун – 1,75 %

· Полиетилен – 0,7 %

· Поцинковани тръби – 3,42 %

7.3. Сградни водопроводни отклонения:

7.3.1. Общ брой – 167 796

7.3.2. Среден диаметър – от 1″ до 1,5″

7.3.3. Обща дължина – 1 678 км.

7.3.4. Материал на тръбите – поцинковани, стоманени и полиетилен

7.3.5. Години на полагане – след 1955 година до сега

8. Характеристики на ПСПВ – “ВиК” ЕООД – гр. Пловдив експлоатира 1 брой ПСПВ, намираща се в село Храбрино. Станцията водоснабдява основно квартал Коматево на гр. Пловдив. Въведена е в експлоатация през 1891 година с капацитет от 40 до 46 л/сек. В последствие през 1934 година е реконструирана и капацитета и достига до 100 л/сек. 
Технологична схема на станцията – разположена е на две площадки: 

· Горна площадка, където са изградени водохващане, сграда за реагентно стопанство и хоризонтален утаител /част от него се използва за смесител на коагуланта с водата/.

· Долна площадка – изграден е вертикален утаител, бързи и бавни филтри и хлориране на пречистената вода.
9. Данни за канализационните системи:

9.1. Главни канализационни колектори:

· Обща дължина – 117,5 км. 

· Среден диаметър – Ф 800 мм

· Материал – бетонови тръби, яйцевидни и устообразни профили
· Години на полагането – основно през 60-те и 90-те години и продължава 

9.2. Канализационна мрежа:

· Дължина – 654,4 км.

· Среден диаметър – Ф 400 мм до Ф 500 мм.

· Години на полагане – основно 60-те и 80-те години и продължава.

9.3. Сградни канализационни отклонения:

· Обща дължина – 250 км.

· Материал – бетонови тръби 

· Среден диаметър – от Ф 150 мм до Ф 200 мм.

10. Характеристики на ПСОВ:
· Проектна производителност – 77 745 хил. куб. м., а действителна за 2005 год. – 55 930 хил. куб. м. Оразмерена е за 2 Q max. = 6 400 л/сек. при качество на отпадната вода – БПК5 = 168 мг/л и НВ /неразтворени вещества/ = 324 мг./л 

· Пречиствателният процес на отпадъчните води се осъществява на два основни етапа – механично и биологично пречистване. За обработка на утайките е предвидено калово стопанство. Обезводнените утайки се транспортират до отредено за целта депо в землището на с. Катуница, а пречистените води се заустват в река Марица. 
ІХ.  Актуален графичен модел на ВиК системите

Всички обслужвани водоснабдителни системи от ВиК оператора имат изготвени графични модели в мащаб 1:50 000,  обобщени в приложение № 6. В тях са нанесени: водоизточниците, помпените станции, водоемите и довеждащите водопроводи до съответните селищни водопроводни мрежи. Посочени са основните данни  за всички елементи на ВС , като: брой водоизточници с техния дебит в л./сек.; помпени агрегати с техните хидравлични параметри, дебит и мощност; водоеми с техния обем и характерни коти – терен , вливна тръба, водно ниво и хранителна тръба; довеждащи водопроводи с тяхната дължина , вид на материала и диаметър. Отбелязани са и населените места с техните най-високи и най-ниски коти. 

За вътрешно-селищните водопроводни мрежи графичните модели са в мащаб 1:2000 с нанесени  оразмерителни параметри на мрежата. 


Графичните модели се съхраняват в техническия архив и се ползват от специалисти на дружеството.  
Х.  Актуален хидравличен модел на 
         ВиК системите

От общо 151 ВС, за 5 от тях – гр. Пловдив, гр. Карлово, гр. Клисура,                гр. Перущица и с. Бойково са изготвени хидравлични модели, които по-нататък са използвани за планиране на необходимите ремонти и реконструкции по водопроводната  мрежа.  
ХI. Специфични външни фактори, които оказват 
       въздействие върху дейността на ВиК оператора.
1. Обективно въздействие на природни фактори при наличието на отклонения от средностатистическите им годишни стойности.(продължителни засушавания, наводнения и други природни бедствия)

2. Промени в икономическата среда в която функционира дружеството (цени на енергия, оборудване и материали на входа на дружеството, инфлация, и др.)

3. Промени в нормативната база касаеща дейността на дружеството

4. Промени в собствеността на дружеството

5. Промяна на водоизточниците за водоснабдяване на отделни населени места в зависимост от развитието на стратегията за външни инвестиции (гр.Пловдив)
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	Техническа част

/Приложение 2/ 


ХІI. Програма за постигане на годишните целеви 
     нива на показателите за качество на 
    предоставените ВиК услуги /Справка 1/:

В справка № 1 са попълнени нивата на определените 15 показатели, характеризиращи изменението на годишните целеви нива  за периода 2005 г. – 2008 г., както следва: 

1. Ниво на покритие с водоснабдителни услуги – 2008 г. ще достигне 100 %.

2. Качество на питейна вода – броят проби, отговарящи на физико-химичните и микро-биологичните показатели  от 97% и  95 % през 2005 г. ще се достигне съответно 98 %  и  99 % през 2008 г. 
3. Коефициент на непрекъснатост на водоснабдяването – от 0,026 през 1995 г. намалява на  0,025 през 2008 г.

4. Общи загуби на вода във водоснабдителните системи за период 2006 г. – 2008 г. намаляват от 62,35%  на 57,26 %.
5. Аварии по водоснабдителните системи и ПС – намаляват съответно от 4,96 бр./км. на 3,89 бр./км. , а при ПС – от 205 бр. през 2005 г. на 160 бр. 2008 г.

6. Ниво на покритие на канализационни услуги – променя се от 68 %  на 72 % през 2008 г.

7. Брой монтирани водомери на вход населени места – от 103 на 215 през 2008 г. 

8. Брой водомери, монтирани на сградни водопроводни отклонения – от       405 580 на 410 580 през 2008 г. 

9. Брой водомери, преминали периодична метрологична проверка – от 73 724 на 100 000 през 2008 г. 
10. Отговор на писмени жалби на потребителите – от 880 бр. да  намалеят  на 700 бр. през 2008 г., получили отговор в 14 дневен срок. 

ХІIІ. Прогнозни данни за производствената програма 
        /справка № 2/:

1. Измерените водни количества на входа на водоснабдителните системи от 91 042 хил. м. куб. през 2005 год. намаляват на 86 500 хил. м. куб. през 2008 год. 
2. Измерените водни количества на входа на населените места намаляват съответно от 86 464 хил. м. куб. на 82 150 хил. м. куб. 
3. Пречистените  количества питейна вода от пречиствателна станция и хлориране намаляват съответно от 86 464 хил. куб. м. на 82 150 хил. куб. м. 
4. Общи загуби на питейна вода – намаляват от 52 190 хил. м. куб.  през 2005 год. на 45 183 хил. м. куб.  през 2008 год. , като фактурираните количества питейна вода се увеличават съответно от 34 274 хил. м. куб. на 36 968 хил. м. куб. 

5. Фактурирани количества отведени отпадъчни води – увеличават се от 28 428 хил. м. куб. през 2005 г. на 29 730 хил. м. куб. през 2008 год. 

6. Фактурираните количества пречистени отпадъчни води се увеличават от 5 366 хил. м. куб. през 2005 г. на 21 559 хил. м. куб. през 2008 г. след влизане в действие на северния колектор. 
7. В съответствие с Чл. 7, ал. 3 на Наредба № 4/2004 год. , считано от 2006 година “ВиК” ЕООД гр. Пловдив извършва изцяло услугата по изграждане на водопроводните и канализационни отклонения. Средно годишно броя на тези услуги  е около 1 000 водопроводни и 500 канализационни отклонения. 
ХІV. Ремонтна програма /Справка № 3/:

В ремонтната програма за периода 2006 г. – 2008 г. са предвидени средства по дейности, както следва: 

· водоснабдяване 
– 24 159 хил. лв. 

· канализация 
–   1 410 хил. лв. 

· пречистване 
–   6 163 хил. лв.
             ОБЩО:             31 732 хил. лв. 
1. Предвиждаме при изпълнение на планираните ремонтни дейности да се използват изцяло нови материали за водопроводите, като чугун и полиетилен висока плътност, спирателни кранове тип “Бътерфлай” и нови типове противопожарни хидранти. При полагане на  част от предвидените за смяна водопроводи  ще се използва и безизкопна технология. 
2. Предвиждаме развитие на съществуващото звено “Диагностика” , както в кадрово , организационно и  техническо отношение. Основното в развитието на  тези направления обхваща:
2.1. Доставка на  специализиран автомобил, оборудван със съвременна техника за откриване на течове и запушвания по канализационни системи;
2.2. Формиране на подобни звена по райони или групи от райони с цел профилактична дейност, свързана с откриване и отстраняване на течове по водопроводни мрежи.
ХV. Програма за намаляване загубите на водата 

       /Справка № 4/:


Програмата предвижда намаляване на общите загуби на вода по разпределителните мрежи от 60,36 % през 2005 година на 55,00 % през 2008 година. Предвижда се пълен обхват на измерване на водните количества на входа на водоснабдителните системи и на входа на селищните водопроводни мрежи, както и на характерни точки от тях, обособени в отделни зони, които да позволят точно и пълно прилагане на методиката за оценка на загубите. Спазването на графика за метрологична проверка на водомерите , както и повишена точност  на предстоящите за монтаж водомери   ще повишат степента на достоверност на данните от измерванията. Графикът за измерванията предвижда последваща проверка на водомери и разходомери, съгласно изискванията на Закона за измерванията, както следва: 
· 2006 г. –   85 000 бр.

· 2007 г. –   95 000 бр.

· 2008 г. – 100 000 бр.

ХVI. Мерки за подобряване  ефективността на 
      съществуващите мрежи и съоръжения
      /Справка № 5/:
1. От общо 135 ПС , 39 са с изградена автоматизирана система за управление на водоснабдяването /АСУВ/, или коефициентът на диспечеризация е  0,3. Освен това 31 водоема имат терминални станции, като 21 са в режим на автономно управление.

        В плана за внедряване на нови обекти в системата АСУВ са включени нови 37 обекта. Предвижда се още през 2007 г. и   2008 г. да се изградят още 4 броя системи в районите Труд, Съединение, Родопи и Кричим, с което коефициента на диспечеризация ще нарасне на 0,55. Инвестициите за развитие на системите за автоматизация и диспечеризация за периода 2006 г. – 2008 г. възлизат на около 150 хил. лв. 
2. Предвижда се доставка и монтаж на нови помпени агрегати, като общата стойност на инвестицията в това направление за трите години е около    500 хил. лв. Подмяната на типовете на помпените агрегати на някои помпени станции /основно ПС гр. Пловдив/ ще доведе до повишена експлоатационна сигурност и намаляване на енергоемкостта на добиваната помпажна вода за сметка на по-високия КПД на новомонтираните помпени агрегати. 
3. Предвижда се подмяна и на стари типове хидрофорни уредби с нов тип системи за повишаване и поддържане на налягането, честотно регулируеми, снабдяващи високоетажните сгради в гр. Пловдив и гр. Асеновград. Общата стойност на инвестицията е 350 хил. лв. , равномерно разпределена по години. 

4. Подмяна на аериращи системи в ПСОВ с цел намаляване потреблението на електрическа енергия. 

        До 1998 г. аерационната система на биологичното стъпало беше изпълнена с керамични филтросни плочи. През 1999 г. те бяха подменени с мембранни дифузори с фино-мехурчеста аерация, равномерно разположени по дъното на биобасейна. Високо енергоемките въздуходувки бяха подменени с ниско енергоемки, комплектовани с честотни преобразуватели. След тази реконструкция потреблението на електроенергия за биологичното пречистване беше снижено с 30% до     47 %, в зависимост от замърсеността на отпадъчните води . Тъй като монтираните мембранни дифузори са с експлоатационен срок 5 – 6 години в рамките на действие на този бизнес план е предвидена тяхната програма. 
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ХVIІ.  Инвестиционна програма /Справка № 6/:

Инвестиционната програма е изградена на база на:

· етапно изпълнение на формулираните стратегически цели в т. ІІ на бизнес плана;

· изпълнение на параметрите, съдържащи се в техническата част на бизнес плана /Справки № 2, 4 и 5/;

· достигане на планираните целеви нива на показателите за качеството на предоставените ВиК услуги за периода на бизнес плана.

Размерът на планираните инвестиции за периода 2006 г. – 2008 г. възлизат общо на 22 682 хил. лева., разпределени по години в хил. лв., както следва :






2006 г.

2007 г.
          2008 г.
Общ размер                              2 516


9 907
    

10 259
Нови ДА



1 017


2 167             
  1 262
РМ сгради 



   480


       -             
         -

РМ водопроводи     

       - 


5 737
      

  4 322
ЕМО




   286

   
   567                           666
РМ – ПСОВ


   317


1 092             
  4 006
Отвеждане на отп. води 
   416

             344                               3     

По източник на финансиране, общата стойност на инвестициите се разпределя: 

· Собствени средства - 8 251 хил. лв.

· Външен източник - 14 431 хил. лв.

Средствата от външни източници предвиждаме да осигурим:

· основно от защитените проекти по програмата ИСПА и ЕБВР;

· от договориране на инвестиционни кредити.  

Разпределението на планираните инвестиции по общини, дейности, години и по обекти на строителство, и въвеждане в експлоатация  са посочени  в справки     № 6 - а, б, в.
ХVIІІ. Опис на съществуващата мрежа и активи 
към последната отчетна година  /Справка 7/


Обобщените данни от Справка 7 по елементи и активи във ВиК 
системите са:

 ДА включени във водоснабдителни и канализационни системи

	ДА
	Отч. стойност

/хил. лв./
	Б. стойност

/хил. лв./
	Състояние

	Земя


	779
	779
	Добро



	Сгради


	2 608
	1 662
	Добро

	Машини и съоръжения
	34 425
	17 063
	Добро


ДА не включени водоснабдителни и канализационни системи

	ДА
	Отч. стойност

/хил. лв./
	Б. стойност

/хил. лв./
	Състояние

	Тр. средства


	4242
	772
	Добро



	Сгради


	730
	560
	Добро

	Други 
	1168
	240
	

	Машини и съоръжения
	1 210
	257
	Добро



От обобщените счетоводни данни, състоянието на отделните групи активи е следното: 
1. Земя – предстои завършване на процеса по изясняване на собствеността. 

2. Сгради – добро, като част от тях се нуждаят от периодични основни и текущи ремонти, които за периода 2006 г. – 2008 г. са предвидени в ремонтната програма. 

3. Машини и съоръжения – добро, но анализа на отделните подгрупи показва и различно състояние. От тук следва, че степента на инвестиции за обновяване е различна и така е  заложена в инвестиционната програма.

Подгрупи МС с необходимост от по-висока степен на обновяване са: помпени агрегати,  хидрофорни уредби в гр. Пловдив и гр. Асеновград, електрически уредби и съоръжения, системи за автоматизация и диспечеризация на ВС, арматури, водомери и разходомери , и други. 
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	   Обобщение на 

                бизнес плана




Настоящият бизнес план е разработен в изпълнение на ЗРВКУ и методичните указания за неговата форма и съдържание на ДКЕВР /Глава 1, т. 3/. 

1. Степен на достоверност на отчетните данни и показатели за 2005 г.  – основните по Приложение 1:

· Степен на надеждност А – 57 бр.

· Степен на надеждност Б – 15 бр. 

2. Със степен на достоверност Б е преобладаващата част от данните от Приложение 2. 
Въз основа на анализ и оценка на резултатите за 2005 г. и прогнозата за социално икономическо и демографско  развитие на областта е разработена производствената програма за периода на действие на бизнес плана. 


Средство за постигане на планираните целеви нива за качество на В и К услугите са разработените ремонтна и инвестиционна програми и актуализация на системата за работа с клиенти. Разходите за текущ и авариен ремонт от 3 638 хил. лв. за 2005 г. нарастват на 13 791 хил. лв. за 2008 г. , като по-голямата част от тях са в дейността водоснабдяване. В разработената инвестиционна програма предвиждаме въвеждане в експлоатация на нови ДМА и реконструкция и модернизация на действащи. От прогнозните годишни финансови отчети на бизнес плана се вижда,  че за 2006 г.  2007 г. ремонтната и инвестиционна програми са финансово осигурени. Инвестициите за 2008 г. предвиждаме да бъдат финансирани по програми ИСПА и ЕБВР, а при необходимост за дофинансиране от договорени инвестиционни кредити. Реализирането на тези програми по години ще доведат до намаляване на загубите във водоснабдителните системи от 62,35 % за 2005 г. до 57,26 % за 2008 г., а фактурираната вода да нарасне  от 34 274 хил. лв. за 2005 г. на 36 968 хил. лв. за 2008 г.   

Бизнес плана е отворена система, която подлежи на актуализация при :
· промяна на външните условия, или чувствително разминаване между постигнатите резултати и  заложените цели;

· допълнително финансиране и съвместни дейности с общините;

· промени в данъчните закони и други нормативни актове;
    Във връзка с намерението за алтернативно водоснабдяване от каскада “Въча”,  “В и К” ЕООД – гр. Пловдив е изразило  положително становище  пред Областна администрация, като за осъществяването на такива мащабни инфраструктурни проекти е необходимо включването на публично частно партньорство. 

Настоящият бизнес план е разработен в съответствие с изискванията и указанията на ДКЕВР . 
	Раздел 6

	

	
	  График за  

  изпълнение 
 на бизнес плана





Изпълнението на бизнес плана ще се контролира от ръководството на “ВиК” ЕООД – гр. Пловдив, МРРБ и ДКЕВР.  


За целта във фирмата ще се разработи и внедри конкретен механизъм за управление и контрол на задачите, заложени в бизнес плана по всички направления. В началото на всяка година ще се разработва план за действие, който ще включва график за дейностите през годината, насочени към постигане на програмите за развитие, както и отделни мерки извън тях за реализацията на бизнес плана като цяло. В графика за ежегодно изпълнение следва своевременно да бъдат планирани и решени основните етапи на тяхното изпълнение:

1. Своевременно изготвен работен проект.

2. Начин на изпълнение на СМР.

3. Проведена процедура по ЗОП в зависимост от стойността на обекта.

4. Договор за изпълнение. 

В справки 6 – а, б, в обектите са описани поименно със съответната стойност, година на изпълнение и срок за въвеждане в експлоатация.  

ЗАБЕЛЕЖКА


Ремонтните и инвестиционните програми на дружеството са предостравени на общините обслужвани от ВиК оператора.


Бизнес планът, съгласно чл.11, т.1 от Закона за регулиране на ВиК услуги е изпратен за одобрение в ДКЕВР.

Пловдив

10.07.2006
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персонал 1

		

		Справка за числеността на персонала, средна възраст, категория персонал и вид образование

		период
 персонал		1998		1999		2000		2001		2002		1-3, 2003

		1. Категории персонал

		ръководни служители		7		16		14		23		20		20

		аналитични специалисти		23		35		36		47		44		44		11.7094017094

		прил. Специалисти		80		67		68		74		76		73		137

		помощен персонал		342		337		333		301		306		306

		персонал зает с услуги		21		22		33		34		19		9

		квалиф. Произв. Работници		453		467		442		418		410		418

		опер. На съор. М-ни и тр. Средства		245		249		248		250		277		269

		ниско квалифицирани работници		26		32		39		35		34		31

		2. Образование

		висше		128		131		128		152		145		145

		полувисше		15		15		13		15		14		16

		СПТУ		115		114		102		115		115		115

		средно-специално		232		238		269		270		272		275

		средно		414		435		433		403		412		405

		основно		293		292		268		227		228		214

		3. Средна възраст		41.8		41.9		41.7		42		42.8		42.9

		4. Средно списъчен брой

		мъже		863		883		875		818		843		824

		жени		334		342		338		364		343		346

		жени - %		27.9		27.9		27.9		30.8		28.9		29.6

		5. Средно списъчен брой - общо		1197		1225		1213		1182		1186		1170

		І ТРИМ. 2003 Г.

				брой		%

		висше		176		15

		средно-специално		420		36

		средно		398		34

		основно		197		17
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персонал 3

		

				Образователна структура на персонала по експлоатационни райони (2002 година)

				Експлоатационен район		Абсолютен брой

						Общо персонал		висше образов.		полувисше образов.		ср. спец. образ.		средно образов.		основно образов.

				Р-н Юг		49		4		2		14		22		7

				Р-н Север		55		4		1		16		28		6

				Р-н Изток		61		6		1		18		27		9

				І Канализация		19		1						1		17

				ІІ Канализация		19		1				1		5		12

				ПСОВ		122		20				29		49		24

				Окръг

				Р-н Съединение		37						5		26		6

				Р-н Раковски		42		1				6		30		5

				Р-н Хирар		29		2				4		17		6

				Р-н Труд		27		-				5		15		7

				Р-н Асеновград		83		5		2		16		37		23

				Р-н Първомай		45		3		1		9		22		10

				Р-н Кричим		41		3				11		19		8

				Р-н Родопи		36		3				7		22		4

				Р-н Карлово		72		6				24		27		15

				Всичко:		737		59		7		165		347		159





		

				Основни показатели, свързани с персонала на фирмата

						години

						1998		1999		2000		2001		2002

				Средносписъчен брой на персонала		1197		1225		1213		1182		1186

				Средна заплата в дружеството, лв.		235		275		323		347		379

				Верижен индекс на ср. РЗ		100		117.0		117.5		107.4		109.2

				Приходи на 1 лице от персонала, лв.		14613		17220		19955		21783		22030

				Индекси - бза 1998		1.000		1.178		1.366		1.491		1.508

				Верижни индекси		100		117.8		115.9		109.2		101.1






